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تخطيط المشروعات ودراسات الجدوى



...  الاهداف  

-:التعرف على

تعريف المشروع−

خصائص وصفات المشروع−

عناصر المشروع الرئيسية−

المراحل المختلفة للمشروع −

المبادئ الأساسية للتخطيط−

المعايير الواجب توافرها قبل بداية التخطيط للمشروع−

خطوات التخطيط للمشروع−

(الوقت)الجدول الزمني−

خرائط جانت وبيرت −

طــريقة المســار الحــرج−

CPMامثلة على خرائط جانت وبيرت و−

 Total Float –Free Floatكيفية حساب −
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المشروع •

4



ما معنى مشروع

مجهود فردي أو جماعي مؤقت يهدف إلى انتاج منتج، أو خدمة، أو نتيجة، المشروع 1.

.فريد من نوعه وله بداية ونهاية

المشروع هو محاولة او مسعى : " PMIالمشروع بحسب معهد إدارة المشاريع 2.

"مؤقت لإنشاء منتج او خدمة او نتيجة فريدة من نوعها 

مهام المشروع يتكون من خطوات معتمدة على بعضها وفى نفس الوقت منفردة وتسمى3.

(TASKS ) فآي مهمة تتأخر في موعدها . جزء من المشروع في فراغآيولا يعيش

.تؤثر على باقي المهام وعلى المخطط كله وعلى التكلفة الكلية للمشروع 

-:وهو إلى جانب هذا التعريف له الخصائص التالية  5



ما معنى مشروع

-:المشروع خصائص 

.له هدف محدد يمكن قياسه ويقال أنك أكملت المشروع عندما تحقق هذا الهدف▪

والوقت عامل مهم في قياس مدى نجاح المشروع وليس معنى ذلك أن ( Time frame)له هيكل وقتي محدد ▪

.المشروعات الممتدة لوقت طويل ليست ناجحة، ولكن معناه أن المشروع يجب أن يتم في اقل وقت ممكن

وهذه الموارد ليست فقط بشرية، ولكنها تتضمن البشر والمال والآلات ( Resources)يستخدم موارد ▪

.الخ وتخصيص هذه الموارد للمهام هو عامل آخر مؤثر في نجاح المشروع آو فشله----والمعدات 

.هو مجهود مؤقت يتم القيام به لإنشاء خدمة أو سلعة أو نتيجة فريدة▪

.هو مهمة معينة محددة يرُاد تحقيقها وإنجازها▪

نية هو مجهود تستخدم فيه موارد معينة وتنفق من أجله الأموال للحصول على منافع متوقعة خلال فترة زم▪

.معينة
6

تابع



صفات المشروع

:يمكن تلخيص صفات المشروع بأنه

(اكتمال المشروع يعنى تحقيق الهدف )له هدف يمكن قياسه •

اقل وقت ممكنفىويجب ان يتم ( Time frame)وقت محدد•

مثل البشر والمال والمعدات والآلات وغيرها( Resources)موارد محددة•

وأي مهمة تتأخر (  Tasks)مهام معتمدة على بعضها البعض وفى نفس الوقت منفردة وتسمى مهام •

تؤثر على باقي المهام وعلى المخطط كله وعلى التكلفة الكلية للمشروع

)ديناميكي(المشروع دائما في حالة تغيير• 7



Project Life Cyclesدورة حياة المشروع  

:دورة حياة المشروع•

عندما تخطط لبدء مشروع جديد يجب أن تتم دراسة هذه الخطوة بشكل علمي متخصص•

كي تضمن للمشروع كل عوامل النجاح الممكنة، وهنا يأتي دور دورة حياة المشروع 

Project Life Cycles.

ينة وتنفيذ الأنشطة لتحقيق أهداف معتخطيطتشملإدارة المشاريع هي عملية معقدة •

ذا ، ويلعب فهم دورة حياة المشروع دورًا حاسمًا في تحقيق هنجاح المشروعتضمن

.نتاجالنجاح حيث يعتبر الخطوة الأولى والأهم لوصول المشروع إلى مرحلة التنفيذ والإ



ما هي دورة حياة المشروع؟

دورة حياة المشروع هي مجموعة المراحل التي يمر بها أي مشروع من البداية حتى الانتهاء، •

ة طريق وهي ممارسة لا غنى عنها لتحقيق الأهداف الإنتاجية بكفاءة وفعالية، حيث يعمل كخريط

تمكّن مديري المشاريع من التخطيط والتنفيذ ومراقبة المشاريع بطريقة منظمة، 

ذ، البداية، التخطيط، التنفيوعادةً ما تتضمن دورة حياة المشروع عددًا من العناصر وهي؛ •

.الإغلاقالمراقبة والمراجعة و

وتعتمد تفاصيل دورة حياة المشروع على نوع المشروع وحجمه وتعقيده، وهناك أنماط •

افية ومنهجيات مختلفة لدورة حياة المشروع، وكلاً من هذه النماذج يمكن أن يتضمن مراحل إض

أو تفاصيل مختلفة عن الآخر، 



مراحل دورة حياة المشروع

اف تتكون دورة حياة المشروع من مجموعة من المراحل المتسلسلة التي تهدف إلى تحقيق أهد•

المشروع بفاعلية، 

:هذه المراحل تشمل•

Initiationالبداية . 1•

يدين ، والمستفنطاقهتبدأ هذه المرحلة بتحديد الفكرة، واحتياجات العملاء، وأهداف المشروع، و•

.والفوائد المحتملة منهجدوى المشروعالأولية وزانةوالممنه، وكذلك يتم تقدير

وقت تنشأ فكرة المشروع في هذه المرحلة كفكرة تخضع  لدراسة الجدوى وتحليل المخاطر وال•

.وهى اقل المراحل مجهودا والأداء 



مراحل دورة حياة المشروع

Planningالتخطيط . 2•

الجداول في هذه المرحلة يتم التخطيط لكيفية تحقيق أهداف المشروع وإنشاء خطة مشروع شاملة، بما في ذلك المهام و•

.إدارة المخاطروتخصيص الموارد واستراتيجياتالزمنية

ع يحدد في هذه المرحلة إطار المشروع وحدوده وفيها أيضا يحدد أهداف المشروع ووضع أساليب التخطيط وإنهاء وض•

الخطة

Executionالتنفيذ . 3•

لمواصفات المحددة تتضمن هذه المرحلة تنفيذ خطة المشروع الفعلية، حيث يتم تنفيذ المهام، ويتم إنتاج التسليمات وفقاً ل•

.مسبقاً

كم في أثناء مرحلة التنفيذ يجب إنشاء أساليب للتحكم سواء كانت أساليب رسمية أو غير رسمية وهى عملية التح•

عن المسار الصحيح للمشروعالحيودات

تابع



مراحل دورة حياة المشروع

Monitoring and Controlالمراقبة والمراجعة .4•

ا لها بشكل في هذه المرحلة يتم تتبع التقدم في تنفيذ الخطة والتحقق مما إذا كان المشروع يسير وفقً •

سليم، حيث يتم مراقبة التقدم مقابل خطة المشروع، 

وفقاً ويتم إجراء تعديلات حسب الحاجة، تضمن هذه المرحلة أن يبقى المشروع على المسار الصحيح•

.القواعد المحددة مسبقاً

Closureالإغلاق . 5•

للمسئولين، يتم إنهاء المشروع رسمياً، وتسُلم التسليمات النهائيةمرحلة الأغلاقفي المرحلة الأخيرة•

وأوجه وغالباً ما يتم إجراء مراجعة ما بعد المشروع لتقييم النتائج واستخلاص الدروس المستفادة•

.لتحسين الممكنة

تابع



مراحل دورة حياة المشروع 



دورة حياة المشروع

-:تتكون دورة حياة المشروع من المراحل التالية•

   (Conception &identification)تعريف المشروع وتحديد المفاهيم الأساسية1.

(Planning)  تخطيط المشروع2.

Implementing))تنفيذ المشروع3.

(Controlling)التحكم في المشروع 4.

(Termination)إنهاء المشروع 5.

(Evaluation)تقييم المشروع 6. 14



دورة حياة المشروع

15

مرحلة 

التعريف
مرحلة 

التخطيط

مرحلة التنفيذ والتحكم مرحلة الإنهاء 

الزمن

مستوى الجهد



مرحلة التخطيط •
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• IF I have to cut my tree in one hour, I have 

to sharpen my axe in 8 hours.

• Abraham Lincoln

مرحلة التخطيط



مرحلة التخطيط

•IF YOU FAIL TO PLAN 

•YOU PLAN TO FAIL 
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مرحلة التـخطيط للمشروع

المبادئ الأساسية للتخطيط▪

المعايير الواجب توافرها قبل بداية التخطيط للمشروع▪

خطوات التخطيط للمشروع▪

مواصفات المشروع▪

الارتباط المالي▪

الجدول الزمني▪

( طـريقة تقويم ومراجعة البرامج )خرائط جانت وبيرت ▪

 CPMطــريقة المســار الحــرج ▪

المخاطر▪

إستراتيجية مواجهة مخاطر المشروع▪
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مرحلة التخطيط للمشروع

فى بداية اى تخطيط لابد وان تراعى ثلاثة ابعاد رئيسية

(المواصفات)الجــودة▪

(البرنامج الزمنى)الوقــت ▪

(الموازنة او الارتباط)التكـلـفة▪
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الأساسية للتخطيطئالمباد
 ان يكون المشروع واقعي وقابل للتخطيط-:الواقعية•

 كانت كبيرة او صغيرةيشمل التخطيط جميع المتغيرات والأنشطة سواء-:الشمول•

 يشمل التخطيط جميع الأنشطة ويراعى ارتباط كل نشاط بالأخر-:التكامل•

 يراعى أثناء التخطيط أن يتم التنسيق بين الأنشطة والعمليات-:التنسيق•

 استخدامهم بالطريقة المثلىلابد اثناء التخطيط ان نراعى مشاركة الأفراد والمعدات وأماكن-:المشاركة•

 بأنشطة أخرىهوارتباطلكل نشاطىأن نراعى التوقيت الزمن-:التوقيت الزمنى •

دة في هذا أثناء التخطيط لابد وان نراعى الموقع الذى نختاره وان نستغل كل الإمكانيات الموجو-:البعد المكاني•

المكان 

 ة في كل مرحلةان يراعى أثناء التخطيط كيفية توفير مصادر التمويل والسيولة المطلوب-:توفير التمويل اللازم •
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بداية التخطيط للمشروع المعايير الواجب توافرها قبل

-:أجب عن الاسئلة الاتية

هل يوجد تمويل للمشروع1.

هل التمويل المتاح يكفي لجميع مراحل المشروع2.

هل الشخص الطالب للمشروع مسئول او مفوض للمسئولية3.

المشروع مقتنع بالمشروعفىهل كل فرد مشارك 4.
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...مرحلة التخطيط للمشروع

خطوات التخطيط للمشروع

(مرحلة البدء والتعريف)    وضع الهدف أو أهداف المشروع1.

(مرحلة البدء والتعريف)  الأساسيه لتحقيق الهدف(  إستراتيجيات)اختيار الطرق2.

 WBS (work breakdown structure)تقسيم المشروع إلى وحدات أو مراحل3.

تحديد معايير الأداء لكل وحدة أو مرحلة4.

مرحلةحدد الزمن المطلوب لإنهاء كل وحدة أو5.
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مرحلة التخطيط للمشروع

(تابع)خطوات التخطيط للمشروع

جدول تحديد الترتيب المناسب وارتباط كل وحدة بالأخرى لإنهاء جميع الوحدات وجمع المعلومات فى6.

للمشروع 

للمشروعتحديد تكلفه كل وحدة أو مرحلة وجمع التكاليف ككل فى موازنة7.

(  عدد ونوعية وموقع ومسؤولية وواجب كل فرد)تصميم الهيكل الضروري للمشروع8.

تصميم التدريب المطلوب لأعضاء الفريق وأى متطلبات أخرى9.

تطوير السياسات والإجراءات الضرورية10.
24
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WBS

25

PROJECT 

WBS WBS

WBS

WBS

Activities

Activities

ActivitiesActivities

WBS

WBS

Activities

WBSWBS



WBS

PROJECT 
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Summary Task Summary Task

Summary Task

Summary Task

Tasks 

Tasks 

Tasks Tasks 

Summary Task

Summary Task

Tasks 

Summary TaskSummary Task



WBS  تشطيب شقة
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تشطيب شقة 

الغازالسباكة كالسيرامي النجارة الكهرباء
التشطيب النهائي 

والنظافة 

تشطيب

السباكة

تأسيس

السباكة

تشطيب 

الكهرباء 

تأسيس 

الكهرباء 

تشطيب 

النجارة  

تأسيس

النجارة 

الدهانات المحارة

ABCDEF

GHIJK

Level 0

Level 1

Level 2



WBS  تشطيب شقة

28

اكة تشطيب السب تشطيب الكهرباءاكة تأسيس السب تأسيس الكهرباء 

تحديد أماكن الصحي▪

حفر مسارات مواسير التغذية ▪

توالصرف في الحوائط والأرضيا

مد مواسير السباكة▪

مونةتثبيت المواسير باستخدام ال▪

اجراءات اختبار الضغط▪

مد مواسير صرف مياه الصرف▪

عمل دائرة مياه ساخنة للحمام ▪

والمطبخ

تحديد أماكن صرف التكيفات▪

تركيب خلاطات ▪

مصرية

متر 107تركيب بانيو ▪

تركيب حوض وش ▪

وقاعدة تواليت

2تركيب حوض مطبخ ▪

فتحة

ة تركيب وصلات تغذي▪

وصرف للغسالة 

حفر مسارات في الحوائط والأسقف حسب الرسم الهندسي▪

تحديد مكان العداد خارج الشقة▪

تحديد مكان لوحة المفاتيح▪

ى والمونةأماكن التكسير السابقة وتثبيتها بالحصفىرمي الخراطيم ▪

الحوائطفىالماجيكتثبيت علب ▪

مد سلك سويدي الصنع ▪

مفتاح انارة55عمل ▪

عمل دائرة انترنت ▪

عمل دائرة دش▪

عمل دائرة تليفون▪

عمل دائرة باور للمطبخ ▪

تركيب جرس باب الشقة▪

تركيب ديكتا فون▪

تركيب اللمبات ▪

تركيب النجف▪

تركيب البرايز ▪

البرايز اغطيةتركيب ▪

والتابلوهوالمفاتيح 

الرئيس

ABCD

Level 3

Level 2

تابع



WBS   تشطيب شقة
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الغاز السيراميك
التشطيب 

ة النهائي والنظاف
تشطيب 

النجارة 

تأسيس

النجارة 
الدهاناتالمحارة

تركيب حلوق ▪

يك الأبواب والشباب

حتى ان كانت من 

الالميتال 

قة تركيب باب الش▪

ن لتامي)الرئيسي 

(  الشقة

اب تركيب كالون لب▪

الشقة الرئيسي

تركيب باب خشب لكل الغرف ▪

والمطبخ والحمام

إذا كانت)طلاء الأبواب والشبابيك ▪

(  من الخشب

سي تركيب كالون لباب الشقة الرئي▪

ن تركيب مقابض الأبواب والكوالي▪

.والأوكر وتسكيك الأبواب

ونات إذا كانت الشبابيك وأبواب البلك▪

مرحلة فيتم تركيبها بعدالألميتالمن 

.المحارة

عمل طرطشة ▪

للحوائط

محارة الغرف ▪

والصالة

محارة الاسقف ▪

عمل مصيص ▪

وضهريه لكل 

الاسقف

كرانيشعمل ▪

للريسبشن  

محارة ▪

البلكونات 

دهان عزل ▪

للحائط 

2دهان عدد ▪

سكينة معجون

2دهان عدد ▪

وش بطانة

2دهان عدد ▪

وش دهان 

كمبيوتر 

دهان عزل ▪

للحائط 

تركيب ▪

سيراميك 

الحمام 

والمطبخ

تركيب ▪

السيراميك 

لأرضيات 

الغرف 

والصالة

راعِ تنسيق▪

أماكن 

الأجهزة 

الموقد )

والفرن 

(  والسخانات

ق قم بالتنسي▪

مع شركة 

ط الغاز لتخطي

خط الغاز من 

خارج العقار 

.لداخله

التشطيب▪

النهائي 

والنظافة

EFGHIJK

Level 

1

Level 

2

Level 2

Level 

3



الانشطة
المواصفات القائم 

بالعمل 
ةالتكلف العلاقة مع 

الأنشطة 
زمن 

النشاط  Task Name 
WBS

تشطيب شقة 0

السباكة  1

تأسيس السباكة  1.1 

تحديد أماكن الصحي▪ 1.1.1

ياتحفر مسارات مواسير التغذية والصرف في الحوائط والأرض▪ 1.1.2

مد مواسير السباكة▪ 1.1.3

تثبيت المواسير باستخدام المونة▪ 1.1.4

اجراءات اختبار الضغط▪ 1.1.5

مد مواسير صرف مياه الصرف▪ 1.1.6

عمل دائرة مياه ساخنة للحمام والمطبخ▪ 1.1.7

تحديد أماكن صرف التكيفات▪ 1.1.8



الانشطة

المواصفات القائم 

بالعمل 

التكلفة العلاقة مع

الأنشطة 

زمن 

النشاط 
Task Name 

WBS

السباكة  1

تشطيب السباكة  1.2

تركيب خلاطات مصرية▪ 1.2.1

متر 1,7تركيب بانيو ▪ 1.2.2

تركيب حوض وش وقاعدة تواليت▪ 1.2.3

فتحة2تركيب حوض مطبخ ▪ 1.2.4

تركيب وصلات تغذية وصرف للغسالة ▪ 1.2.5



الانشطة

المواصفات القائم 

بالعمل 

التكلفة العلاقة مع 

الأنشطة 

زمن 

النشاط
Task Name 

WBS

الكهرباء 2

تأسيس الكهرباء 2.1
حفر مسارات في الحوائط والأسقف حسب الرسم الهندسي▪ 2.1.1
تحديد مكان العداد خارج الشقة▪ 2.1.2
تحديد مكان لوحة المفاتيح▪ 2.1.3
المونةأماكن التكسير السابقة وتثبيتها بالحصى وفىرمي الخراطيم ▪ 2.1.4
الحوائطفىالماجيكتثبيت علب ▪ 2.1.5
مد سلك سويدي الصنع ▪ 2.1.6
مفتاح انارة55عمل ▪ 2.1.6
عمل دائرة انترنت ▪ 2.1.7
عمل دائرة دش▪ 2.1.8
عمل دائرة تليفون▪ 2.1.9
عمل دائرة باور للمطبخ ▪ 2.1.10

تابع



الانشطة

المواصفات القائم 

بالعمل  ةالتكلف

العلاقة مع 

الأنشطة 

زمن 

النشاط
Task Name 

WBS

الكهرباء 2

تشطيب الكهرباء 2.2

تركيب جرس باب الشقة▪ 2.2.1

تركيب ديكتا فون▪ 2.2.2

تركيب اللمبات ▪ 2.2.3

تركيب النجف▪ 2.2.4

تركيب البرايز ▪ 2.2.5

لرئيساوالتابلوهالبرايز والمفاتيح اغطيةتركيب ▪ 2.2.6

تابع



الانشطة

المواصفات القائم 

بالعمل 

ةالتكلف العلاقة مع

الأنشطة 

زمن 

النشاط  Task Name 
WBS

النجارة 3

تأسيس النجارة 3.1

ال تركيب حلوق الأبواب والشبابيك حتى ان كانت من الالميت▪ 3.1.1

(  لتامين الشقة)تركيب باب الشقة الرئيسي ▪ 3.1.2

تركيب كالون لباب الشقة الرئيسي▪ 3.1.3

تشطيب النجارة ▪ 3.2

تركيب باب خشب لكل الغرف والمطبخ والحمام▪ 3.2.1

( إذا كانت من الخشب)طلاء الأبواب والشبابيك ▪ 3.2.2

لباب الشقة الرئيسي جديد تركيب كالون ▪ 3.2.3

.ابتركيب مقابض الأبواب والكوالين والأوكر وتسكيك الأبو▪ 3.2.4

ركيبها فيتم تالألميتالإذا كانت الشبابيك وأبواب البلكونات من ▪

.بعد مرحلة المحارة
3.2.5

تابع



الانشطة

المواصفات القائم 

بالعمل 

ةالتكلف العلاقة مع 

الأنشطة 

زمن 

النشاط 
Task Name 

WBS

المحارة 4

محارة الغرف والصالة 4.1

محارة البلكونات 4.2

الدهانات 5

دهان عزل للحوائط 5.1

سكينة معجون2دهان عدد  5.2

وش بطانة2دهان عدد  5.3

وش دهان كمبيوتر2دهان عدد  5.4

السيراميك 6

تركيب سيراميك الحمام والمطبخ 6.1

الغرف والصالةلارضياتتركيب السيراميك  6.2

تابع



الانشطة

المواصفات القائم 

بالعمل ةالتكلف

العلاقة مع 

الأنشطة 

زمن 

النشاط  Task Name 
WBS

الغاز 7

(  اتالموقد والفرن والسخان)راعِ تنسيق أماكن الأجهزة ▪
7.1

ارج قم بالتنسيق مع شركة الغاز لتخطيط خط الغاز من خ▪

.العقار لداخله
7.2

التسليم 8

والنظافةالنهائىالتشطيب  8.1

تابع



حساب البرنامج الزمني 

للمشروع

السيد صبحى سعد/م 
مهندس استشاري 

تخطيط المشروعات ودراسات الجدوى



التخطيط لتحقيق الجدول الزمني

.  ةالطريقة الوحيدة لحساب زمن كل مهمة تأتى فقط من خلال الخبرة السابقة في مشروعات مشابه•

الطبيعىنلجأ الى منحنى التوزيع فانناوفى حالة تعدد وتنوع الخبرات من مشاريع سابقة •

الطبيعىباستخدام منحنى التوزيع حساب الزمن لكل نشاط•

43To Tm Te Tp

•Tm =هو الوقت الاكثر احتمالاThe Most Time

•To =هو الوقت الاقصر احتمالاThe Optimistic Time

•Tp =هو الوقت الاطول احتمالاThe Pessimistic Time

•Te =هو الوقت المحسوبThe Calculated Time Estimate

•Te= (To+4Tm+Tp) / 6



حساب الزمن لكل نشاط

•Tm =هو الوقت الاكثر احتمالا The Most Time                     

•To =هو الوقت الاقصر احتمالاThe Optimistic Time           

•Tp =هو الوقت الاطول احتمالاThe Pessimistic Time            

•Te =هو الوقت المحسوبThe Calculated Time Estimate     

Te= (To+4Tm+Tp) / 6

حتى .ةالطريقة الوحيدة لحساب زمن كل مهمة تأتى فقط من خلال الخبرة السابقة في مشروعات مشابه•

جميع مكونات العلاقة السابقة تأتى أيضا من خبرة العاملين في مشروعات سابقة 

44

تابع



طريقة الشركات في حساب زمن الأنشطة 

 Duration of any Activityمدة تنفيذ أي نشاط -

مدة تنفيذ أي نشاط تعتمد اعتمادا كليا على العوامل الاتية •

Total quantityكمية وحجم الاعمال الموجودة بالنشاط 1.

Number of crews عدد الاطقم والتي ستقوم بتنفيذ اعمال النشاط2.

Production rate = Output rateمعدل انتاجية الطقم الواحد 3.

نشاط -: مثال•

Total quantity = 100m3(   حجم الحفر مثلا)كمية العمل •

2No. of Crews= عدد الفرق •

     Production Rateيوم /متر مكعب 25= انتاجية الفريق الواحد •

•Total duration = 100/( 2*25 ) = 2 day 
45

تابع



تمرين 

حساب التكلفة •

حساب زمن النشاط •
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جدول الكميات 

زمن النشاطثمن البندثمن الوحدة الكميةوحدة القياساسم البندالبند

352محفر تربة عادية1

314مالخرسانة العادية2

382مالخرسانة المسلحة 3
332ماعمال المباني الخارجية4

2382ماعمال المباني الداخلية5

2552ماعمال المحارة الداخلية6

2532ماعمال المحارة الخارجية7

2103ماعمال محارة الاسقف8

2552مالدهانات الداخلية9

2532مالدهانات الخارجية10

2103مدهانات الاسقف11

2340ماعمال الارضيات12

مقطوعيةمقطوعيةاعمال الكهرباء13

مقطوعيةمقطوعيةاعمال النجارة14

مقطوعيةمقطوعيةاعمال الصحي 15
47



طريقة الحساب

اول الباطن نقوم بحساب كل بند متضمنا قيمة الخامات والمواد والعمالة والمعدات اللازمة لتنفيذ البند ومق•

لأعمال المقطوعية 

ملاحظه هامة •

الحساب لاحد البنود وتطبيق نفس الطريقة على جميع البنود هنا سيتم •

(متر مكعب82)مثال حساب زمن اعمال الخرسانة المسلحة •

عربة نقل يدوي مع طقم عمالة 2عدد + متر مكعب في اليوم 15بفرض استخدام خلاطة نحلة بإنتاجية •

نجارين 4عدد + حدادين4عمال عاديين وعامل خلاطة وعدد 8يتكون من رئيس عمال وعدد 

يوم تقريبا6= 15÷82= الإنتاجية÷ الكمية = زمن النشاط  •

وهكذا لباقي البنود•
48



التكلفة المباشرة ( 3م82)مثال حساب تكلفة اعمال الخرسانة المسلحة 

تكلفة المواد 

التكلفة       الجنيةسعر الوحدة الجنيةالكمية الوحدةالبند 

3691208280مزلط

334.5702415مرمل 

5814023240(كجم50) الشكارةاسمنت 

76721076720كجمحديد

33935تكلفة المواد 

49

تكلفة العمالة والمعدات

التكلفة الجنية يوم   جنية / التكلفة عدد الأيام العددالبند 

165003000الخلاطة

261001200عربة نقل يدوي

162001200رئيس عمال 

16150900عامل خلاطة

861004800عامل عادى 

461503600حداد

461503600نجار

18300تكلفة العمالة والمعدات
52235تكلفة البند

تابع



حساب تكلفة البنود وتفريغها في جدول 

الكميةوحدة القياساسم البندالبند

التكلفة المباشرة

لبندالتكلفة الكلية ل
مواد 

عمالة 

ومعدات 
مقاول باطن

35224002400محفر تربة عادية1

314474018506590مالخرسانة العادية2

382339351830052235مالخرسانة المسلحة 3

3326820825015070ماعمال المباني الخارجية4

2382220962145043546ماعمال المباني الداخلية5

2552415054009550ماعمال المحارة الداخلية6

25324000660010600ماعمال المحارة الخارجية7

210384022003040ماعمال محارة الاسقف8

255210000630016300مالدهانات الداخلية9

25327000770014700مالدهانات الخارجية10

2103300026005600مدهانات الاسقف11

2340283501125039600ماعمال الارضيات12

2500025000مقطوعيةمقطوعيةاعمال الكهرباء13

2700027000مقطوعيةمقطوعيةاعمال النجارة14

3000030000مقطوعيةمقطوعيةاعمال الصحي 15

301231الإجمالي 

تابع



حساب التكلفة غير المباشرة والتكلفة الكلية

+  تأميناتالضرائب وال+ نسبة الربح)يقوم صاحب القرار بتقدير التكلفة غير المباشرة •

هذه النسبة تختلف من ) % 50وبفرض ان هذه النسبة كانت ( تكلفة الإدارة+الضمان 

/  13شركة الى أخرى  ومن مقاول الى اخر وبعض الجهات تحسب النسبة  التكلفة الكلية

( وهكذا % 80وقد تصل الى من التكلفة المباشرة 7

فنحصل على ثمن البند او ( مثال حسب الشركة )%50فيتم زيادة تكلفة كل بند بمقدار •

من البند وهو التكلفة الكلية للبند وبقسمة هذه التكلفة على كمية العمل يتم الحصول على ث

موضح في الجدول التالي وهو جدول دخول العطاء
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حساب التكلفة غير المباشرة والتكلفة الكلية

لبندالتكلفة المباشرة لالكميةوحدة القياساسم البندالبند
ة التكلف=التكلفة الكلية للبند

من المباشرة%50+ المباشرة
ثمن الوحدة

3522400360069.2محفر تربة عادية1
31465909885706.1مالخرسانة العادية2
3825223578352.5955.5مالخرسانة المسلحة 3
3321507022605706.4ماعمال المباني الخارجية4
23824354665319171.0ماعمال المباني الداخلية5
255295501432526.0ماعمال المحارة الداخلية6
2532106001590029.9ماعمال المحارة الخارجية7
21033040456044.3ماعمال محارة الاسقف8
2552163002445044.3مالدهانات الداخلية9

2532147002205041.4مالدهانات الخارجية10
21035600840081.6مدهانات الاسقف11
23403960059400174.7ماعمال الارضيات12
250003750069.2مقطوعيةمقطوعيةاعمال الكهرباء13
2700040500مقطوعيةمقطوعيةاعمال النجارة14
3000045000مقطوعيةمقطوعيةاعمال الصحي 15

00

301231451846.5الإجمالي 

تابع



ضرة أخرى ان شاء الله سوف يتم شرح كيفية حساب التكلفة بالتفصيل في محا•



الأنشطة 

•Predecessor         Successor

•A            B            C

54

Activity A Predecessor to  B Activity B Successor to A

Activity A   Predecessor to B

Activity B 

Successor to A 

Predecessor to  C

Activity C Successor  

to B



Task Relationshipالعلاقات المنطقية بين المهام 

-:هناك أربع أنواع من العلاقات المنطقية والتي تربط المهام مع بعضها البعض وهى

مباشرةPredecessorبعد نهاية المهمة السابقة Successorتبدأ المهمة اللاحقة •

• Finish to Start  (FS) 

مباشرةPredecessorبدابة المهمة السابقة بعد Successorتبدأ المهمة اللاحقة•

• Start to Start (SS)

مباشرةPredecessorنهاية المهمة السابقةبعدSuccessorتنتهي المهمة اللاحقة •

• Finish to Finish(FF) 

مباشرة Predecessorبعد بداية  المهمة السابقة Successorتنتهي المهمة اللاحقة •

• Start to Finish (SF)
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مثال 

lagRel PredecessorDuration/ day Activity

-4A

A3B

B1C

-5D

D4E

E6F

C, F2G

-4H

H2I



مثال 

PredecessorDurationActivity

None0Start

Start4A

A3B

B1C

Start5D

D4E

E6F

C, F2G

Start4H

H2I

G, I0Finish

PredecessorDurationActivity

-4A

A3B

B1C

-5D

D4E

E6F

C, F2G

-4H

H2I



خريطة جانت

-:لعمل خريطة جانت

اكتب قائمة لجميع المهام المطلوبة لإتمام المشروع•

اكتب الفترة الزمنية المطلوبة لكل مهمة•

اكتب تاريخ بداية كل مهمة•

اكتب العلاقة بين المهام وبعضها•

ضع الموارد المطلوبة لكل مهمة•
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Gantt chart خريطة جانت

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

START

A

B

C

D

E

F

G

H

I
FINISH



مثال 

PredecessorDurationActivity

None0Start

Start4A

A3B

B1C

Start5D

D4E

E6F

C, F2G

Start4H

H2I

G, I0Finish



خريطة جانت

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

START

A

B

C

D

E

F

G

H

I

FINISH



مميزات وعيوب خرائط جانت 

المزايا

سهولة الرسم

سهولة الفهم

توضح المدة الزمنية للمهمة

تبين علاقة المهمة الاعتمادية

تتوافق مع أزمنة التقديم والتأخير

يمكنها تعقب تقدم المشروع

سهولة التعديل والصيانة

تدعمها برمجيات إدارة المشاريع

 ً أكثر الطرق استخداما
62

العيوب

لا تحدد المسارات الحرجة بشكل واضح

يمكن إهمال المهام الأكثر أهمية



Program Evaluation and Review Techniqueخريطة بيرت 

عـبارة عن شبكة توضح أنشطة اى مشروع وتحتوي على الزمن التقديري :  PERTأسلوب بيرت •

وكذلك كيفية تتابع هذه الأنشطة حتى يمكن تحقيق المشروع , والضروري  لأداء كل نشاط 

:وعلى ذلك فإن شبكة بيرت تحتوي على عنصرين •

الإحداث -2الأنشطة -1

عبارة عن مجموعة محددة من السلوكيات داخل المشروع -:الأنشطة•

.فإنها تتمثل في استكمال مهام المشروع-:الإحداث•
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خطوات تصميم شبكة بيرت 

ه إعداد قائمة بكل الإحداث والأنشطة اللازمة لتحقيق المشروع مع تحديد التتابع الذي تمر بها هذ•

الإحداث والأنشطة عند الأداء

تحديد الوقت المطلوب للانتهاء من كل هذه الإحداث أو الأنشطة •

تصميم الشبكة التي توضح الخطوتين السابقتين •

تحديد وتعريف المسار الحرج •
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خرائط بيرت

•Drawing Project Network

•There are two ways that are commonly used to draw a 

network diagram for a project:

1. Activity on Arrow (AOA) representation

Arrow Digram. ويسمى أيضا

2. Activity on Node (AON) representation

Precedence Digram Method )PDM) ويسمى أيضا
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0 1 2

A=2 B=3 C=1
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A=2 B=3 C=1



قواعد هامة في رسم الشبكة 

.(Milestone)يبدأ المشروع عند نقطة بداية وينتهي عند نقطة نهاية ، تسمى النقطة الوهمية •

.  الترقيم يبدأ من بداية الشبكة إلى النهاية•

.  لا يمكن البدء في عدد من العقد•

.  لا يجوز العودة إلى النشاط السابق•

.  لا يجوز ترك نشاط بدون تسلسل•

هذه الحالة تربط تلك المهمة بنهاية المشروع فى•
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قواعد انشاء المخطط الشبكي

تجنب تقاطع الأسهم في الرسم قدر الامكان 1.

استخدم الأسهم المستقيمة2.

لا يمكن أن يبدأ أي نشاط دون أن تكون كافة الأنشطة التي تسبقه قد انجزت3.

No Loopsلا يمكن أن يكرر أي نشاط لمرتين في الشبكة 4.

.  النشاط اللاحق لا يمكن البدء به قبل أن تنتهي الأنشطة التي قبله5.

.  استخدم الأسهم من اليسار الى اليمين ويجوز استخدام الأسهم المائلة أو الرأسية6.

.لا تستخدم الأنشطة الوهمية إلا عند الحاجة الفعلية لها7.

.لكل مخطط شبكي هناك نقطة بداية واحدة ونقطة نهاية واحدة8.

تابع



قواعد ترقيم المخطط الشبكي

ل جريان وهذا الترقيم يجب أن يمثل تسلس( الدوائر)من رسم المخطط الشبكي يتم ترقيم الأحداث الأنتهاءبعد •

.الأحداث في المشروع وتتبع القواعد التالية في الترقيم

(المخططلا يستخدم الرقم مرتين بنفس) يجوز تكرار الرقم في حدثين مختلفين  كل حدث يعطى رقم معين ولا1.

.يكون الترقيم تسلسليا ومن اليسار لليمين2.

0وفي بعض الحالات تعطى 1نقطة حدث بداية المشروع تعطى الرقم 3.

.الذي يليه التي تم ترقيمها وإبداء بالحدث( الدائرة)لتسهيل العمل اشطب كل الاسهم الخارجة من الحدث 4.

.  الجديدة بأرقام جديدة( الدوائر)رقم الحوادث 5.

كرر العملية لحين الوصول لحدث نهاية المشروع6.

تابع



Situations in network diagram تابع



Activity On Arrow (AoA) And Activity On Node (AoN)
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تابع



Activity On Arrow (AoA) And Activity On Node (AoN)

71

تابع



مثال 

PredecessorDurationActivity

None0Start

Start4A

A3B

B1C

Start5D

D4E

E6F

C, F2G

Start4H

H2I

G, I0Finish



(  PERT)مثال    

S

1

5

7

4

2

FN

B=3

H=4

A=4

D=5

C=1

E=4

I=2

G=2
F=6

PredecessorDurationActivity

None0Start

Start4A

A3B

B1C

Start5D

D4E

E6F

C, F2G

Start4H

H2I

G, I0Finish

3

1. Activity on Arrow (AOA) representation.

6

G=2
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(  PERT)مثال    
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 مميزات وعيوب خرائط بيرت

المزايا

سهولة الفهم

تبين علاقة المهمة الاعتمادية

يمكنها تعقب تقدم المشروع

تدعمها برمجيات إدارة المشاريع

تعلم المسارات الحرجة

تنوعةتناسب عدداً كبيراً من المشاريع الم
76

العيوب

قد تعطي تقديرات مفرطة التفاؤل

ي قد تؤدي إلى تأكيد مفرط للمهام الحرجة على حساب باق

المهام

تعاني من صعوبات في أزمنة التقديم والتأخير

لا تستخدم كثيراً في الحياة العملية



 Critical Path Method  (CPM)طريقة المسار الحرج

كيفية حساب المسار الحرج •

أولا نعطى هذا المثال لتوضيح الطريقة ومعرفة العوامل المستخدمة في هذه الطريقة •

في القاهرة ينتهى الساعة الثانية ظهرا تماما ( A نشاط)السيد صبحى يوجد لديه عمل /بفرض ان المهندس •

اخر في الإسكندرية يبدء الساعة السابعة مساء تماما ( Cنشاط  )وان لديه عمل •

ساعات3من القاهرة الى الإسكندرية يستغرق ( B)وان نشاط السفر•

فقط  Bالان ندرس نشاط السفر •

؟  B )النشاط )ما هو اول زمن يمكن ان يبدء فيه السفر •

ليصل الساعة الخامسة Aالساعة الثانية ظهرا تماما موعد نهاية النشاط−

؟Cعن النشاط يتاخرما هو اخر زمن يجب ان يصل فيه الى الإسكندرية لكى لا •

تماماالرابعهلذلك فعليه ان يبدء نشاط السفر في الساعة  Cالساعة السابعة موعد بداية النشاط −



 Critical Path Method  (CPM)طريقة المسار الحرج

-:تكون( الساعة الثانية - Bالنشاط–بداية السفر ) وعلى ذلك ففي الحالة الأولى •

(  Early Start= ESالبداية المبكرة)الساعة الثانية هي اول بداية للسفر −

  Earl Finish= EF)النهاية المبكرة) الساعة الخامسة هي اول نهاية للسفر               −

( Total Float =TF= 2 )من الساعة الخامسة الى الساعة السابعة وقت فائض كلى       −

-:تكون(  Bالنشاط-الوصول الساعة السابعة) في الحالة الثانية  •

  Late Finish= LF)النهاية المتاخرة ) الساعة السابعة  هي اخر نهاية للسفر              −

   Late Start= LS) البداية المتاخرة)الساعة الرابعة  هي اخر بداية للسفر                   −

(( Total Float =TF= 2من الساعة الثانية  الى الساعة الرابعة  وقت فائض كلى       −



   Critical Path Method  (CPM)طريقة المسار الحرج
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Critical Path Method(CPM)

• How does Critical Path Method calculate the project's finish date ?

− Forward Pass Calculation 

− Calculates Early Start and Early Finish dates 

− Backward Pass Calculation 

− Calculates Late Start and Late Finish dates 

• Early Start (ES) is the earliest date a task can start  

• Early Finish (EF) is the earliest date a task can be completed

• Late Start (LS) is the latest date a task can start without delaying the project end 

date 

• Late Finish  (LF) is the latest date a task can finish without delaying the project 

end date 



الرموز المستخدمة في جدولة المشاريع 
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ES ID EF

Activity Name

LS Duration LF

ES TF EF

Activity Name

LS Duration LF



المصطلحات المستخدمة في جدولة المشاريع 

في جدولة المشاريع، نستعرض بعض المصطلحات CPM و PERT لتوضيح طريقة•
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البيانالمصطلح

الحدث

Event 
.هو الوصول إلى نقطة معينة من الزمن ولا يحتاج إلى بداية ونهاية زمنية

النشاط

Activity 
.هو مجهود يحتاج إلى نقطة بداية ونهاية وموارد لتنفيذه

 النشاط الوهمي

Dummy Activity 

طةالنشاط الذي لا يحتاج إلى زمن أو موارد لإتمامه ويستعمل فقط لدلاله على تتابع الأنش

.منطقيا ويرسم بسهم متقطع

 النشاط الحرج

Critical Activity 
.النشاط الذي إذا تم تأخير انتهائه فإنه يتسبب في تأخير المشروع

 المسار الحرج

Critical Path 
.مجموعة من الأنشطة الحرجة، تبدأ من بداية إلى نهاية المشروع

المشروع

Project 
.عبارة عن مجموعة من الأنشطة والأحداث مرتبة حسب تسلسل منطقي



المصطلحات المستخدمة في جدولة المشاريع 

في جدولة المشاريع، نستعرض بعض المصطلحات CPM و PERT لتوضيح طريقة•
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البيانالمصطلح

 شبكة الأعمال

Network 
.عبارة عن مجموعة من الأنشطة والأحداث مرتبة بطريقة منطقية لتسلسل الأنشطة

 طزمن البداية المبكر للنشا

Earliest Start 
.هو الزمن الذي يبدأ فيه النشاط إذا أنجزت جميع الأنشطة السابقة في أوقاتها

 زمن النهاية المبكر

Earliest Finish 

هو الزمن الذي يمكن أن ينجز فيه النشاط إذا بدأ في وقته المبكر

وقت النشاط+ بداية مبكرة = نهاية مبكرة 

 زمن نهاية متأخر

Latest Finish 
.هو أخر زمن يمكن إتمام النشاط فيه بدون أن يسبب تأخير لأية أنشطة لاحقة

 زمن بداية متأخر

Latest Start 

هو أخر وقت يمكن أن يبدأ فيه النشاط بشرط عدم تأخير الأنشطة اللاحقة

وقت النشاط-نهاية متأخرة = بداية متأخرة 

الفائض

Slack Time 
زمن بداية مبكر-زمن بداية متأخر = الفائض في النشاط 

تابع



Critical Path Method ( CPM )

يوجد طريقتين لحساب المسار الحرج 

يتم البدء باليوم واحد وهي الأكثر   Precedence Diagramming Method( PDM) طريقة 1.

 Primavera -MS Project – PMBOKاستعمالا سواء في 

يتم البدء باليوم  صفر Activity  Diagramming Method( ADM) طريقة 2.

-:يجب الإجابة عنها أسئلة 

متى ينتهي المشروع؟•

كم مده التنفيذ اللازمة؟•

متى يبدأ وينتهي كل نشاط؟•

؟ ما هي الأنشطة الحرجة في هذا المشروع وغير الحرجة•
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مثال 

PredecessorDurationActivity

None0Start

Start4A

A3B

B1C

Start5D

D4E

E6F

C, F2G

Start4H

H2I

G, I0Finish



Precedence Diagramming Method  (PDM)الطريقة الأولى 
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 Forward Passالحساب الأمامي 
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 Forward Passالحساب الأمامي 

1-مده النشاط  + بداية النشاط = تكون نهاية النشاط▪

ن سميت بذلك لأنها تبدأ من النشاط الأول وتسير في الاتجاه الأمامي م▪

خلال الشبكة

البدايات والنهايات)الحساب الأمامي على التواريخ المبكرة للأنشطة ▪

(  المبكرة
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 Forward Passمخرجات الحساب الأمامي 

o مخرجات الحساب الأمامي

مده المشروع ▪

البدايات والنهايات المبكرة لكل نشاط▪
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 Backward Passالحساب الخلفي 

لال سميت بذلك لأنها تبدأ من النشاط الاخير وتسير في الاتجاه الخلفي من خ▪

الشبكة

ات البدايات والنهاي)يعتمد الحساب الخلفي على التواريخ المتأخرة للأنشطة ▪

بحيث يتم حساب تلك القيم بشكل عكسي ( المتأخرة

من ثم أي ان يتم البدء بتاريخ النهاية المتأخرة لأخر نشاط على شبكه الأنشطة و▪

حساب البداية والنهاية المتأخرة بشكل تدريجي وصولا الى اول نشاط 
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 Backward Passالحساب الخلفي 
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 Backward Passالحساب الخلفي 
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مخرجات الحساب الخلفي 

مخرجات الحساب الخلفي •

معرفه المسار الحرج ▪

معرفه الأنشطة الحرجة وغير الحرجة ▪

معرفه سماحية كل نشاط ▪

البدايات والنهايات المتأخرة لكل نشاط ▪
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 Critical Path (CPM)المسار الحرج
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المسار الحرج 
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CPM المسار الحرج

يمكننا تعريف المسار الحرج والان•

المسار الحرج هو المسار الذي يربط بين الأنشطة الحرجة ▪

يبدأ من بداية المشروع وينتهي عند نهاية المشروع ▪

هو أطول مسار من حيث المدة الزمنية في المخطط الشبكي بحيث هو الذي يحدد مده المشروع ▪

قد يظهر بالشبكة أكثر من مسار حرج ▪

أي شبكه يجب ان يكون بها مسار حرج على الأقل ▪

ملاحظات على المسار الحرج •

من الممكن وجود أكثر من مسار حرج في المشروع الواحد ▪

المسار الحرج هو محل الاهتمام من الجميع ▪

لا يوجد ما يوصى بنسبه معينه للمسار الحرج في المشروع وانما نحاول تقليلها قدر الامكان ▪
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CPMفوائد طريقة المسار الحرج 

.الحصول على تمثيل تخطيطي للمشروع•

.التنبؤ بالوقت اللازم لإنهاء المشروع•

ن التمييز بين المهمات الحرجة والغير حرجة في المشروع، وبالتالي تحديد هامش المناورة الممك•

بالنسبة لكل مهمة حيث يمكن نقل بعض الموارد من المهمات غير الحرجة وتركيزها على المهمات

.الحرجة مما يساهم بخفض زمن المشروع مع ثبات الكلفة
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Total Float versus Free Float.

• Total Float 

−Total Float (T.F.) =L.F. - E.F.  Or Total Float (T.F.)  = L.S. - E.S.

• Free Float

داية هي فترة السماح للنشاط ان يتأخر فيه عن بدايته المبكرة دون ان يؤثر على الب•

 Total Floatالمبكرة للنشاط التالي له وهى دائما اقل من او تساوى 

• FREE FLOAT(FF)= ES successor- EF-1 ( PDM) طريقة

• FREE FLOAT(FF)= ES successor- EF            ( ADM) طريقة
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النتائج النهائية للمثال 

FFTFLFLSEFESActivity

000000Start

0711841A

07141275B

77151588C

005151D

009696E

0015101510F

0017161716G

011151241H

1011171665I

000000Finish



Activity  Diagramming Method  ( ADM)الطريقة الثانية 
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 Forward Passالحساب الأمامي 
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 Backward Passالحساب الخلفي 
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المسار الحرج 
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المسار الحرج 
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(  PERT&CPM)مثال    
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1. Activity on Arrow (AOA) representation.



(  PERT&CPM)مثال    
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1. Activity on Arrow (AOA) representation.



(  PERT&CPM)مثال    
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(  PERT&CPM)مثال    
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(  PERT&CPM)مثال    
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 2 مثال

Activity Duration Predecessor Relation

ST 0

K 10 ST

L 6 K SS+2

M 9 K

N 5 K

P 8 L -2

Q 7 M SS+5

R 4 N

S 12 N

T 10 P

U 9 Q-R

V 7 S-T

FN 0 M-V-U



Precedence Diagramming Method  ( PDM)



 Forward Passالحساب الأمامي 



 Backward Passالحساب الخلفي 



 Critical Path (CPM)المسار الحرج



الأسئلة •



About Me

السيد صبحي سعد /م 

1988بكالوريوس الهندسة جامعة المنصورة •

2008عام 13خريج مركز اعداد القادة وزارة الكهرباء والطاقة المتجددة دفعة •

2008محاضر تنمية المهارات القيادية والإدارية مركز اعداد القادة وزارة الكهرباء والطاقة المتجددة  •

2008محاضر تنمية المهارات القيادية والإدارية مركز تدريب شركة المحطات المائية لإنتاج الكهرباء  •

2018نقابة المهندسين وبريمافيرامحاضر تنمية المهارات القيادية والإدارية •

2019مهندس استشاري تخطيط المشروعات ودراسات الجدوى •

2021عام 9001داخلي الايزو ( مدقق)مراجع •

(مركز اعداد القادة  ومراكز تدريب شركات الكهرباء)دورة قيادية مركز اعداد القادة 51•

دورة قيادية  مركز تدريب ومحطات  شركة المحطات المائية لإنتاج الكهرباء 125•

دورة تدريب نقابة المهندسين16•

دورة تدريبية خارجية  4•
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السيد صبحى سعد/م 

مهندس استشاري 

تخطيط المشروعات ودراسات الجدوى

•Mobile &WhatsApp  +2 01008488130 +2 01159334402

•Mobile &WhatsApp business   +966  0567764235



السيد صبحي سعد على /الدورات التدريبية المهندس 

مهارات فريق العمل • تخطيط وادارة المشروعات الاحترافية •

إدارة التغيير• •MS PROJECT 2021 

ادارة الوقت والتفويض• •Primavera+ Advanced Primavera P6- R23.12  

تحليل وتطوير الشخصية• ( عقود المشروعات)إدارة العقود •

الاتصال الفعال والتفاعل مع الاخرين • إدارة العقود المتقدمة •

دراسات الجدوى للمشروعات الاستثمارية •  Presentationالعروض التقديمية   •

( (CVاعداد السيرة الذاتية • •Training Of Trainers (TOT) 

المقابلة الشخصية• Process Analysisتحليل العمليات •

مهارات اعداد وكتابة التقارير والمراسلات الرسمية• RCAتحليل الاسباب الجذرية •

التفكير الابتكاري والإبداعي• مهارات اتخاذ القرار وحل المشكلات •

الإدارة بالأهداف • التخطيط الاستراتيجي•

النزاهة والشفافية ومكافحة الفساد• إدارة الجودة الشاملة •

محطات الطاقة الكهربائية • إدارة المخاطر•

المكونات الرئيسية للمحطات الهيدروليكية لإنتاج الكهرباء • خدمة العملاء•

الهندسة الكهربية لغير المهندسين• مهارات التفاوض •
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